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POLITYKA JAKOSCI | SRODOWISKA

AMBICJE: Dgzymy do tego, aby by¢ liderem rozwigzanh dla obrébki powierzchniowej poprzez:

*  Dbycie postrzeganym za jakosciowego, innowacyjnego, konkurencyjnego i zréwnowazonego
partnera biznesowego,

« aktywne przyczynianie sie do redukcji emisji CO2 i dbatos¢ o srodowisko,

* rozwdj personelu, ugruntowanie umiejetnosci w celu zapewnienia efektywnego wzrostu
kompetenciji.

MISJA: Naszg misjq jest:

« tworzenie | oferowanie innowacyjnych ustug o wysokiej jakosci, zgodnych z wymaganiami
prawnymi i klienta,

* zapewnienie, ze System Zarzgdzania w Electropoli Group zostat zaprojektowany w sposéb
umotzliwiajgcy ciqgty rozwéj i zgodnos¢ z wymaganiami Standardu Motoryzacyjnego IATF
16949 jak rowniez I1SO 14001. Nasza Polityka wzmochiona jest dodatkowo Grupowym
Kodeksem Etycznym.

ZOBOWIAZANIE: JesteSmy w petni zaangazowani w nastepujgce kwestie, do ktérych podchodzimy z najwyzszg
starannosciq:

JAKOSC | SATYSFAKCJA KLIENTA

- produkty najwyzszej jakosci i w optymalnych ekonomicznie cenach,

- redlizacja zamodwien zgodnie z warunkami umaéow,

- zgodnos¢ realizacii ustug i procesdw z wymaganiami prawnymi i Klienta,

- rentowna produkcja jako istotne zobowigzanie dla zadowolenia klientéw, pracownikdw i udziatowcodw,
- konstruktywne i proaktywne relacje z obecnymi i potencjalnymi klientami.

SRDOWOSIKO | BEZPIECZENSTWO

- nadzdér nad maszynami i instalacjami w czasie rzeczywistym, w celu minimalizacji emisji gazéw i pytéw oraz z
dbatoscig o prawidtowq gospodarke Sciekowq,

- zrbwnowazone bezpieczehstwo srodowiskowe dla wszystkich partnerdw Grupy Electropoli,

- promowanie ponownego uzycia, przetworzenia i odzysku odpaddw zamiast niszczenia lub wyrzucania,

- zapewnienie zgodnos¢ z przepisami prawa, regulacjami i innymi wymaganiami naszych interesariuszy,

- stosowanie procedur i przestrzeganie zasad gwarantujgcych bezpieczehstwo pracownikdw Grupy
Electropoli oraz ich gosci.

PRACOWNICY
- state podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikdw poprzez szkolenia z zakresu Jakosci i Ochrony
Srodowiska,
- stata poprawa satysfakcji pracownikdéw dla lepszych wynikdw pracy,
- ciggte doskonalenie kultury firmy,
- siine wsparcie i zaufanie do pracownikdw zarzgdzajgcych,
- motywacja jako zabezpieczenie lojalnosci pracownikdw wobec firmy.

INNOWACJA | ROIWOJ

- korzystanie wytgcznie z najnowoczesniejszych technologii,

- badania i wdrazanie nowych rozwigzanh organizacyjnych i technicznych w celu podniesienia jakosci ustug,
zmniejszenia ich negatywnego wptywu na srodowisko, optymalizaciji kosztow i efektywnosci,

- efektywne wykorzystanie narzedzi i metod, aby trwale usprawnic¢ wszystkie dziatania firmy,

- optymalna automatyzacja zapewniajgca stabilno$¢ i wydajnose procesdw,

- zarzgdzanie ryzykiem jako podstawa zapobiegania skutkom zagrozen i szansa na usprawnienia.
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